
Политика 

Конфиденциальности обработки персональных данных посетителей сайта 

в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

1. Общие положения 

Настоящая политика конфиденциальности обработки персональных данных 

посетителей сайта в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» составлена в 

соответствии с положениями Конституции Российской Федерации, Федерального закона от 

27 июля 2006 г. № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите 

информации», Федерального закона от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» 

(далее – Закон о персональных данных) и определяет порядок обработки персональных 

данных и меры по обеспечению безопасности персональных данных, предпринимаемые 

Союзом участников отношений в сфере образования (Обрсоюз), которое расположено по 

адресу: 121205, г. Москва, вн. тер. г. муниципальный округ Можайский, тер. 

Инновационного Центра Сколково, ул Нобеля, д. 7, почтовый адрес 119121, г. Москва, а/я 5, 

ИНН / КПП 9701087670 / 773101001, ОГРН 1177700014535  (далее – Оператор). 

1.1. Оператор ставит своей важнейшей целью и условием осуществления своей 

деятельности соблюдение прав и свобод человека и гражданина при обработке его 

персональных данных, в том числе защиты прав на неприкосновенность частной жизни, 

личную и семейную тайну. 

1.2. Настоящая политика конфиденциальности Оператора в отношении 

персональных данных посетителей сайта в информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет» (далее – Политика) применяется ко всей информации, которую Оператор может 

получить о посетителях веб-сайта https://obr.so// и на его поддоменах (далее — Сайт) и 

устанавливает порядок получения, защиты, хранения, обработки и передачи персональных 

данных пользователей сайта, действует в отношении всей информации, которую 

администрация сайта может получить о пользователях во время использования ими Сайта. 

Настоящая Политика не распространяется на другие сайты и не применяется в 

отношении сайтов третьих лиц. Администрация сайта не несет ответственность за сайты 

третьих лиц, на которые пользователи могут перейти по ссылкам, доступным на сайте. 

1.3. К категориям субъектов персональных данных относятся Пользователи сайта. К 

персональным данным пользователей сайта относятся: фамилия, имя, отчество, 

адрес электронной почты, контактный телефон, должность, другая аналогичная информация, 

сообщённая о себе Пользователем Сайта, на основании которой возможна его 

идентификация как субъекта персональных данных. 

К данным, которые передаются в автоматическом режиме в зависимости от настроек 

программного обеспечения, относятся данные о: фамилия, имя, отчество, адрес электронной 

почты, контактный телефон, должность, другая аналогичная информация, сообщённая о себе 

Пользователем Сайта, на основании которой возможна его идентификация как субъекта 

персональных данных. 

Все персональные данные о пользователях администрация сайта может получить 

только от них самих. 

Персональные данные пользователей сайта являются конфиденциальной 

информацией и не могут быть использованы администрацией сайта или любым иным лицом 

в личных целях. 

Также на сайте происходит сбор и обработка обезличенных данных о посетителях (в 
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т.ч. файлов «cookie») с помощью сервисов интернет-статистики (Яндекс Метрика). 

1.4. Цели обработки персональных данных пользователей сайта: 

— обеспечение соблюдения требований законодательства Российской Федерации, 

внутренних актов Оператора; 

— идентификация при регистрации на Сайте и/или при использовании Сайта; 

— оказание услуг (в т. ч. образовательных), обработки запросов и заявок; 

— установление обратной связи, включая направление уведомлений и запросов; 

— подтверждение полноты предоставленных персональных данных; 

— заключение договоров, осуществления взаиморасчетов; 

— сбор Оператором статистики; 

— улучшение качества работы Сайта для удобства использования и разработки 

новых сервисов и услуг; 

— проведение маркетинговых (рекламных) мероприятий, а также направление 

Пользователю Оператором информационных рассылок (новостей), предложений, 

дайджестов, при условии, что Пользователь самостоятельно выразил согласие на их 

получение. 

2. Оператор обеспечивает пользователям свободный бесплатный доступ к своим 

персональным данным, включая право на получение копий любой записи, содержащей их 

персональные данные, за исключением случаев, предусмотренных законодательством. 

2.1. Оператор разрабатывает меры защиты персональных данных пользователей 

сайта. 

2.2. В случае несогласия Пользователя с условиями настоящей Политики, 

Пользователь должен прекратить использование Сайта. 

2.3. Оператор не проверяет достоверность персональных данных, предоставляемых 

Пользователем. 

3. Основные понятия, используемые в Политике  

3.1. Автоматизированная обработка персональных данных — обработка персональных 

данных с помощью средств вычислительной техники.  

3.2. Блокирование персональных данных — временное прекращение обработки 

персональных данных (за исключением случаев, если обработка необходима для уточнения 

персональных данных).  

3.3. Обработка персональных данных — любое действие (операция) или совокупность 

действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без 

использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, 

систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 

использование, передачу (предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, 

уничтожение персональных данных. 

3.4. Обезличивание персональных данных — действия, в результате которых 

невозможно определить без использования дополнительной информации принадлежность 

персональных данных конкретному субъекту. 

3.5. Пользователь — физическое лицо, посетитель Сайта, субъект персональных 



данных. 

3.6. Предоставление персональных данных — действия, направленные на раскрытие 

персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц. 

3.7. Уничтожение персональных данных — любые действия, в результате которых 

становится невозможным восстановить содержание персональных данных в информационной 

системе и (или) в результате которых уничтожаются материальные носители персональных 

данных. 

4. Принципы, условия и сроки обработки персональных данных 

4.1. Обработка персональных данных осуществляется на законной и справедливой 

основе. Обработке подлежат только персональные данные, которые отвечают целям их 

обработки, определенным в п. 1.3 настоящей Политики. Не допускается обработка данных, 

несовместимая с целями сбора. 

4.2. Содержание и объем обрабатываемых персональных данных соответствуют 

заявленным целям обработки. Не допускается избыточность обрабатываемых данных по 

отношению к заявленным целям. 

4.3. Обработка персональных данных на Сайте осуществляется как с использованием 

средств автоматизации, так и без использования таких средств (смешанная обработка). 

4.4. Персональные данные пользователей Сайта хранятся в электронном виде в 

информационной системе персональных данных Сайта с соблюдением организационных и 

технических мер, обеспечивающих их сохранность. 

4.5. К обработке персональных данных пользователей Сайта могут иметь доступ 

только работники Оператора, допущенные к работе с персональными данными и подписавшие 

соглашение о неразглашении. 

4.6. Хранение персональных данных осуществляется в форме, позволяющей 

определить субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели обработки 

персональных данных, если срок хранения не установлен федеральным законом, договором, 

стороной которого или выгодоприобретателем по которому является субъект. 

4.7. Сбор, запись, систематизация, накопление, хранение и уточнение (обновление, 

изменение) персональных данных граждан Российской Федерации осуществляются с 

использованием баз данных, находящихся исключительно на территории Российской 

Федерации. 

4.8. Оператор может передавать персональные данные пользователей третьим лицам 

только в случаях, установленных законодательством Российской Федерации, либо на 

основании договора с участием субъекта персональных данных. При поручении обработки 

данных другому лицу Оператор обязует такое лицо соблюдать принципы и правила обработки 

персональных данных и обеспечивать их конфиденциальность. 

4.9. Обработка специальных категорий персональных данных, касающихся расовой, 

национальной принадлежности, политических взглядов, религиозных или философских 

убеждений, интимной жизни, а также биометрических персональных данных Оператором не 

осуществляется. Согласие на распространение персональных данных в рамках настоящей 

Политики не предоставляется. 

4.10. Сроком прекращения обработки персональных данных является: достижение 

целей обработки, прекращение деятельности Оператора (ликвидация/реорганизация), 

истечение срока согласия или отзыв согласия субъектом персональных данных (если иное не 

предусмотрено законодательством Российской Федерации). 

5. Основные права и обязанности Оператора 

5.1. Оператор имеет право: 

Получать от субъекта персональных данных достоверную информацию и документы, 

содержащие персональные данные. 

В случае отзыва субъектом согласия на обработку персональных данных, продолжить 

обработку без согласия при наличии законных оснований, предусмотренных Законом о 

персональных данных. 



Самостоятельно определять состав и перечень необходимых и достаточных мер для 

обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных законодательством. 

5.2. Оператор обязан: 

Предоставлять субъекту персональных данных по его запросу информацию, 

касающуюся обработки его персональных данных, в течение 10 рабочих дней с даты получения 

запроса (срок может быть продлен не более чем на 5 рабочих дней при направлении 

мотивированного уведомления). 

Безвозмездно предоставить субъекту возможность ознакомления с его персональными 

данными. В срок, не превышающий 7 рабочих дней со дня представления субъектом сведений, 

подтверждающих, что данные являются неполными или неточными, внести в них 

необходимые изменения. 

В срок, не превышающий 7 рабочих дней со дня представления субъектом сведений, 

подтверждающих, что данные получены незаконно или не требуются для заявленной цели, 

уничтожить их и уведомить об этом субъекта. 

Сообщать в Роскомнадзор по его запросу необходимую информацию в течение 10 

рабочих дней с даты получения запроса (срок может быть продлен не более чем на 5 рабочих 

дней). 

Принимать правовые, организационные и технические меры для защиты 

персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, 

изменения, блокирования, копирования, распространения, а также от иных неправомерных 

действий. 

6. Права пользователей Сайта 

6.1. Пользователи Сайта в целях обеспечения защиты своих персональных данных 

имеют право: 

Получать полную информацию о своих персональных данных, их обработке, хранении 

и передаче в соответствии со ст. 14 Закона о персональных данных. 

Требовать от Оператора уточнения его персональных данных, их блокирования или 

уничтожения в случае, если данные являются неполными, устаревшими, неточными, 

незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки. 

Отозвать согласие на обработку персональных данных в любой момент, направив 

письменное заявление в произвольной форме на адрес электронной почты Оператора: 

mail@obr.so либо по почтовому адресу Оператора. 

Обжаловать действия или бездействие Оператора в Роскомнадзор или в судебном 

порядке, если считают, что обработка их персональных данных осуществляется с нарушением 

требований закона. 

7. Порядок блокирования и уничтожения персональных данных 

7.1. В случае выявления неправомерной обработки или неточности персональных 

данных при обращении пользователя Оператор осуществляет блокирование этих данных с 

момента обращения на период проверки (если блокирование не нарушает права пользователя 

или третьих лиц). 

7.2. В случае подтверждения факта неточности персональных данных Оператор на 

основании представленных документов уточняет их в течение 7 рабочих дней со дня 

представления и снимает блокирование. 

7.3. В случае выявления неправомерной обработки персональных данных Оператор в 

срок, не превышающий 3 рабочих дней, прекращает неправомерную обработку. Если 

обеспечить правомерность обработки невозможно, Оператор в срок, не превышающий 10 

рабочих дней с даты выявления, уничтожает такие данные. 

7.4. В случае установления факта неправомерной или случайной передачи 

(предоставления, доступа) персональных данных, повлекшей нарушение прав пользователя 

(инцидент), Оператор с момента выявления инцидента уведомляет Роскомнадзор: 

В течение 24 часов — о произошедшем инциденте, предполагаемых причинах, вреде 

и принятых мерах. 
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В течение 72 часов — о результатах внутреннего расследования и сведениях о лицах, 

причастных к инциденту (при наличии). 

7.5. В случае достижения цели обработки персональных данных Оператор обязан 

прекратить обработку персональных данных и уничтожить их в срок, не превышающий 10 

(десяти) рабочих дней с даты достижения цели обработки, если иное не предусмотрено 

договором или законом. 

7.6. В случае отзыва Пользователем согласия на обработку персональных данных 

Оператор обязан прекратить их обработку и, если сохранение данных более не требуется для 

целей обработки, уничтожить их в срок, не превышающий 10 (десяти) рабочих дней с даты 

получения указанного отзыва, за исключением случаев, предусмотренных ч. 2 ст. 9 Закона о 

персональных данных. 

7.7. В случае обращения Пользователя с требованием о прекращении обработки 

персональных данных Оператор в срок, не превышающий 10 рабочих дней с даты получения 

требования, прекращает их обработку (за исключением установленных законом случаев). Срок 

может быть продлен не более чем на 5 рабочих дней при направлении пользователю 

мотивированного уведомления. 

7.8. При отсутствии возможности уничтожения персональных данных в сроки, 

указанные в п. 7.3–7.7, Оператор осуществляет блокирование таких данных и обеспечивает их 

уничтожение в срок не более чем 6 месяцев, если иной срок не установлен федеральными 

законами. 

7.9. Уничтожение документов и данных на бумажных носителях производится путем 

измельчения в шредере или сжигания, а в электронном виде — путем безвозвратного стирания 

с информационных носителей программным способом. 

8. Изменение Политики 

8.1. Настоящая Политика может быть изменена или прекращена Оператором в 

одностороннем порядке без предварительного уведомления пользователя. Новая редакция 

Политики вступает в силу с момента ее размещения на Сайте, если иное не предусмотрено 

новой редакцией Политики. 

8.2. Действующая редакция Политики постоянно находится на Сайте в 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» по адресу: https://obr.so/. 

Ознакомление с настоящей Политикой осуществляется пользователями до момента 

предоставления персональных данных на Сайте путем прочтения текста документа, 

доступного по гиперссылке. 
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